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Nel pacchetto LUMEN è lo strumento necessario 
per la creazione degli account di accesso. Questo 
applicativo è stato sviluppato considerando le 
principali esigenze dell’utenza riconducibili a tre 
tipologie di servizio: flat, a scalare e ricaricabile.
Inoltre è possibile gestire operazioni quali: 
rimozione account scaduti e ricariche esaurite, 
creazione ed archiviazione dei tabulati delle 
connessioni effettuate.
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Analisi delle connessioni e degli accessi alla rete 
con la possibilità di organizzare i dati statistici 
mediante diversi criteri di selezione 
(area geografica, tipologia, categoria , ...)
Accesso esclusivo al portale Web contenente 
l’interfaccia (GUI) di LUMEN, sviluppata con 
tecnologia Adobe   Flex, per la rappresentazione 
e trasposizione grafica dei dati mediante tabelle 
di riepilogo, grafici a linee ed istogrammi su base 
temporale.
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Il sistema di monitoraggio è l'unità centralizzata di 
controllo dello stato degli apparati della rete 
geografica di Guglielmo.
Il sistema è in grado di controllare diversi parametri 
su migliaia di dispositivi e può ricevere segnalazioni 
di anomalie originate dai dispositivi remoti.
Questo viene realizzato attraverso attività, 
programmate in base alle diverse esigenze dei 
singoli punti, che si avvalgono di funzionalità 
standard SNMP, ICMP, Syslog e di script creati 
appositamente.
Il sistema è inoltre in grado di comunicare al 
supporto tecnico le informazioni legate alle 
eventuali anomalie, attraverso la notifica 
automatizzata degli allarmi via e-mail.

La proposta Wi-Fi™ di LUMEN™ con SMS rappresenta 
una soluzione tecnicamente molto efficace in 
quanto introduce alcuni elementi di sicuro interesse 
sia per il cliente che per l’utente finale (utilizzatore 
del sistema).
L’accesso è subordinato alla ricezione da parte 
dell’utente di un SMS personale sul proprio telefono 
cellulare, contenente nome utente e password.
Conformemente al DL 144/05 relativo all'utilizzo 
illegale di Internet non tutte le SIM straniere possono 
usufruire del servizio.
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Come noto l’erogazione del servizio Wi-FiTM è
subordinato all’identificazione preventiva degli 
utenti in base  al DL 144/05.
Per questo motivo Guglielmo ha creato un nuovo 
prodotto che consente di acquisire i dati 
dell’account Wi-FiTM direttamente dalla lettura del 
codice a barre di ogni singolo voucher.
Tale informazione potrà essere facilmente 
associata alle credenziali dell’utente tramite 
l’innovativa applicazione web-based sviluppata da 
Guglielmo per questa specifica applicazione.


